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1. Introduccion

Las Administradoras Generales de Fondos, en su rol de mandatarias y administradoras de recursos
de terceros, deben asignar especial cuidado en el manejo de los fondos que administran,
disponiendo un accionar diligente en todas sus actividades.

Este accionar diligente debe alcanzar con especial atencidon a aquellas situaciones en que los
intereses de los fondos o carteras que administran pueden ser directa o indirectamente
incompatibles.

Singular Asset Management Administradora General de Fondos S.A. (en adelante Ia
“Administradora”) ha dispuesto mediante este Manual una serie de disposiciones y procedimientos
que seran aplicables a las inversiones de los Fondos y de la Administradora, con el objetivo de que
las decisiones de inversion sean siempre adoptadas en el mejor interés de cada uno de los Fondos,
cautelando la resolucion de los eventuales conflictos de interés que puedan producirse en el mejor
interés de los Fondos. Asimismo, en el evento que la Administradora lleve a cabo actividades de
administracion de cartera que le autoriza la Ley, los principios, politicas y, en lo que fuere aplicable,
procedimientos establecidos en este Manual seran aplicables, de manera de dar tratamiento
adecuado a los conflictos de interés que pudieren producirse al efecto.

Para los efectos de este Manual, y por regla general se considerara que la Administradora tendra
un potencial “conflicto de interés”, toda vez que dos o mas de los Fondos que administre que
gestione, consideren en su Politica de Inversidn la posibilidad de invertir en un mismo negocio o

activo.

Las politicas y procedimientos contenidos en este Manual tienen por objeto que la Administradora
cumpla con la normativa que resulte aplicable y, especialmente, con lo establecido por la Ley
N°20.712 sobre Administracion de Fondos de Terceros y Carteras Individuales, el Titulo XXl de la Ley
N°18.045 sobre Mercado de Valores, y la Ley N°18.046 sobre Sociedades Andnimas y su Reglamento,
el Decreto Supremo N°702 de 2012.

Lo dispuesto en el presente Manual sera aplicable a la gestion de administracion de los recursos de
todos los Fondos que eventualmente pueda administrar la Administradora, asi como a las
actividades u operaciones que realicen las personas indicadas en el articulo 171 de la Ley N° 18.045
de Mercado de Valores y que puedan generar un conflicto de interés con los Fondos y Carteras de
Terceros.

2. Definiciones

Para los efectos del presente Manual, los términos que a continuacion se definen tendran el
significado que en cada caso se especifica:

Informacidn privilegiada: en concordancia con la ley de mercado de valores es cualquier informacion
referida a uno o varios emisores de valores, a sus negocios o a uno o varios valores por ellos emitidos,
no divulgada al mercado y cuyo conocimiento, por su naturaleza, sea capaz de influir en la cotizacién
de los valores emitidos, como, asimismo, los hechos reservados a los que se refiere el articulo 10 de
dicha ley. También se entenderd por informacidn privilegiada, la que se posee sobre decisiones de
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adquisicion, enajenacidon y aceptacién o rechazo de ofertas especificas de un inversionista
institucional en el mercado de valores.

Acceso a informacion privilegiada: resumiendo el articulo 166 de la ley de mercado de valores, entre
otros, se presume tienen acceso a informacidn privilegiada los directores, gerentes y ejecutivos
principales del emisor o del inversionista institucional, los mismos anteriores que se desempefien
en el controlador, los dependientes que trabajan bajo supervision directa de los directores, gerentes
y ejecutivos principales, quienes prestan servicios de asesoria permanente o temporal (en la medida
que dichos servicios le permitan acceder a informacidn privilegiada), los cényuges o convivientes de
directores, gerentes y ejecutivos principales, asi como cualquier persona que habite en su mismo
domicilio.

Administradora: Singular Asset Management Administradora General de Fondos S.A.

Fondos: Fondos de inversién sujetos a la fiscalizacion de la CMF que sean administrados por la
Administradora.

Administracion de Carteras de Terceros: Por administracion de cartera de terceros se entiende toda
actividad que puede desarrollar la Administradora, discrecional y no discrecional, con los recursos
en efectivo, moneda extranjera o activos, que reciba de un inversionista persona natural, juridica o
inversionista institucional, nacional o extranjero, para que sean gestionados por cuenta y riesgo del
mandante, con facultad para decidir su inversidn, enajenacién y demas actividades que
correspondan, en conformidad con las disposiciones contenidas en los contratos de administracion
de cartera de terceros que se suscriban con los respectivos clientes, en adelante también los
“Contratos de Administracion de Cartera”.

Inversionista, Aportante o Participe: Persona natural o juridica, nacional o extranjero, que invierte
en los Fondos o que mediante la firma de un contrato de administracidn de cartera entrega recursos
en efectivo, moneda extranjera o activos, para que sean gestionados por cuenta y riesgo del
mandante, con facultad para decidir su inversidn, enajenacién y demas actividades que
correspondan.

Conflicto de Interés: Para efectos de este Manual, se considerara que existe un eventual conflicto de
interés en cualquier situacion en la cual la persona a cargo de tomar una decision de inversién o
enajenacion de activos financieros para uno o mas Fondos, o que tenga acceso a informacion de las
inversiones de los mismos, se pueda ver enfrentado a tomar una decisidn de inversién o enajenacién
sobre algun activo financiero, de la cual se pueda derivar una ganancia o evitar una pérdida para si
mismo, para la Administradora o para cualquier tercero distinto de los Fondos. Igualmente, existira
conflicto de interés cuando los reglamentos internos de dos 0 mas Fondos, consideren en su politica
de inversion la posibilidad de invertir en un mismo instrumento o participar en un mismo negocio
respecto del cual no sea posible para todos los Fondos obtener la participacion que pretendan.
Asimismo, se considerara que existe un eventual conflicto de interés entre Clientes y/o Fondos y la
sociedad que administre sus recursos, cuando dicha sociedad o sus personas relacionadas inviertan
en un instrumento o participen en un negocio respecto del cual no sea posible para todos obtener
la participaciéon que pretenden. Sin perjuicio de lo anterior, y en el contexto de las actividades
realizadas por la Administradora, mas adelante se definiran otro tipo de situaciones donde podrian
advertirse potenciales conflictos de interés.
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CMF: Comisién para el Mercado Financiero.

3. Identificacion de conflictos de intereses

Los principales aspectos para considerar en la identificacidn de conflicto de interés son los siguientes:
a) Inversién de los Fondos en empresas relacionadas a la Administradora.

b) Control de las transacciones propias de la Administradora

c) Inversiones particulares realizadas por personas relacionadas a la Administradora.

d) Asignacién de activos adquiridos por dos o mas Fondos.

e) Acceso a informacidn privilegiada.

4, Estructura organizacional para la administracion de conflictos de intereses

Como primera medida para tratar eventuales conflictos de interés, la Administradora ha establecido
la siguiente estructura organizacional:

Directorio: El Directorio es el drgano responsable de aprobar las politicas, procedimientos y
controles relativos a la gestién de riesgo y control interno de la Administradora y sus Fondos, al
menos una vez al ano o con la frecuencia necesaria, en caso de que se produzcan cambios
significativos en las politicas y los procedimientos establecidos, dejando evidencia de ello, en el acta
de la sesion de directorio respectiva. Para tal efecto, el Directorio contara con el apoyo y asesoria
permanente del Gerente General, el Encargado de Cumplimiento, el Comité de Riesgos y otros
miembros idéneos de la administracion, o de asesores externos, segln se determine
oportunamente.

Entre las funciones que tendra el Directorio relativas al presente Manual, se encuentran las
siguientes:

i Definir los criterios orientadores para la adecuada resolucidn de los conflictos de
interés, mediante la aprobacién del presente Manual y su revision periddica, como
asimismo de revisar su correcta aplicacién. Para tales efectos, el Directorio analizard a
lo menos la aplicacion del Manual y su efectividad, asi como la necesidad o
conveniencia de introducir los ajustes y actualizaciones que estime necesarios.

ii. Tomar conocimiento sobre la correcta implementacion y cumplimiento del presente
Manual.
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vi.

Vii.

Velar por que los recursos y los medios sean los necesarios para implementar
adecuadamente los procedimientos y controles que se aprueben por la
Administradora en conformidad a este Manual.

Acordar el presupuesto anual de la Administradora en relaciéon a las politicas
aplicables al control de los conflictos de interés, teniendo en consideracién las
necesidades de la Organizacidn, la escala y naturaleza de sus negocios, la composicién
de los aportantes y demas caracteristicas de sus negocios que considere relevantes
para efectos de definir adecuadamente la exposicidn al riesgo bajo gestidn.

Designar al Encargado de Cumplimiento, cuyas funciones y facultades se describen en
el presente Manual, sin perjuicio de otras funciones y facultades que le sean
encargadas en otras materias o en otros Manuales y que no se encuentren reguladas
por el presente Manual, y que la regulacién vigente autorice.

Promover una cultura organizacional dirigida a la minimizacién de los conflictos de
interés y a su adecuada resolucién, en conformidad a las normas legales vigentes, a
las politicas de gestion de riesgos de la Administradora y, particularmente, en
cumplimiento de este Manual y sus politicas, asi como a los procedimientos y
controles que lo complementan.

Revisar los antecedentes presentados por el Encargado de Cumplimiento o el Gerente
General en los casos en que se haya detectado un posible Conflicto de Interés, con el
objeto de establecer el mecanismo de solucidn apropiado para éste, cuidando
siempre de no afectar los intereses de los Fondos.

Gerente General: El Gerente General es el encargado de ejecutar las instrucciones que en esta

materia le imparta el Directorio y, en general, de hacer cumplir las normas, politicas y principios del

presente Manual, para lo cual debera adoptar todas las medidas que resulten necesarias al efecto.

Dentro de tales funciones, el Gerente General sera responsable de las siguientes gestiones:

Dirigir el disefio de las politicas y procedimientos del presente Manual y velar por su
oportuna comunicacién e instruccion a los colaboradores de la Administradora, asi
como resguardar su cumplimiento.

Definir y presentar al Directorio para su aprobacion el presente Manual y sus
modificaciones.

Tomar las medidas para su correcta implementacién y cumplimiento.
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iv. Elaborar las estrategias de mitigacién de riesgos y planes de contingencia en relacién
a los potenciales conflictos de interés.

V. Proponer al Directorio para su aprobacién los procedimientos que formen parte del
presente Manual, o aprobarlos cuando el Directorio lo hubiere autorizado para ello.

vi. Analizar y recomendar al Directorio la metodologia, modelos, sistemas de medicidn,
pardmetros y escenarios, para identificar, medir, monitorear, limitar, controlar e
informar los riesgos relacionados a los potenciales conflictos de interés.

vii.  Supervisar, evaluar y controlar las pautas de inversién del patrimonio de la
Administradora, y de los Fondos de acuerdo con las directrices que el Directorio de la
Administradora le entregue, de manera de evitar o resolver eventuales conflictos de
interés entre los Fondos, la Administradora y sus personas relacionadas.

viii. Subsanar el conflicto de interés, o implementar un bloqueo temporal de las
transacciones respecto del instrumento correspondiente durante el dia o dias en que
se mantengan las condiciones que den lugar a un eventual conflicto de interés, en
consideracién de lo recomendado por el Oficial de Cumplimiento.

iX. Resguardar la confidencialidad de los antecedentes de la Administradora y de los
Fondos, en tanto mantengan dicho caracter, de manera que tengan un acceso
restringido y se encuentren sujetos a deber de confidencialidad por todos aquellos
que tengan acceso a ellos;

Oficial de Cumplimiento: El Oficial de Cumplimiento es designado por el Directorio de la
Administradora y reporta directamente a éste. Su principal funcidon es monitorear el cumplimiento
de lo establecido en el presente Manual, asi como las transacciones que puedan originar conflictos
de intereses, dentro del proceso de inversidn de los recursos de los Fondos y de las personas que se
presumen tienen acceso a informacidn privilegiada, sin perjuicio de las demas funciones, facultades
y responsabilidades que se le asignen en este Manual o en otros aprobados por la Administradora.

El Oficial de Cumplimiento podra monitorear todos los procesos de inversidon y debera mantener un
contacto directo con el Porfolio Manager del Fondo. Asimismo, podra solicitar al Presidente del
Directorio que cite a Sesidn Extraordinaria, con el objeto de tratar temas que ameriten definiciones,
evaluacion o investigacién de situaciones especiales relacionadas con conflictos de intereses.

Por otra parte, el Oficial de Cumplimiento deberda mantener informado al Directorio de la
Administradora, con la periodicidad que corresponda, sobre la aplicacién del presente Manual y de
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los Conflictos de Interés que ocurran, como asimismo de las demas situaciones que estime relevante
comunicar.

En caso de que el Oficial de Cumplimiento detectare eventuales conflictos de interés entre Fondos
qgue no se encuentren dentro de las situaciones descritas en el presente Manual, deberd tomar las
medidas temporales que estime convenientes para atenuar o evitar el correspondiente conflicto,
entre las cuales estara la indicacién de no operar o suspender las transacciones respecto del
instrumento correspondiente durante el dia o dias en que se mantengan las condiciones que den
lugar al eventual conflicto de interés cuya solucidén no se enmarque dentro de las normas contenidas
en el presente Manual.

Junto con lo anterior, el Oficial de Cumplimiento debera comunicar dicha situacién, y sus medidas
de mitigacion, al Directorio de la Administradora para su posterior ratificacidon, en los informes
periddicos que conforme a la normativa deba emitir.

El Directorio de la Administradora debera revisar los antecedentes presentados por el Oficial de
Cumplimiento a través del Comité de Gestién de Riesgo y Control Interno, con el objeto de establecer
el mecanismo de solucién de dicho Conflicto de Interés en el futuro, cuidando siempre de no afectar
los intereses de los Clientes y de los Fondos que se vean involucrados.

A modo de resumen sistematico, en lo concerniente al presente Manual corresponderd al Oficial de
Cumplimiento las siguientes funciones:

i Monitorear el cumplimiento del presente Manual en forma permanente, de acuerdo
a las exigencias y objetivos definidos por el Directorio.

ii. Proponer cambios al presente Manual, a sus procedimientos y controles segun
corresponda.

iii. Llevar un registro de todos los reportes de operaciones de compra o venta de
cualquier valor o activo que realice la Administradora, los cuales son elaborados y
enviados por el Portfolio Manager y/o el Jefe de Operaciones.

iv. Revisar mensualmente todas las inversiones de los Fondos y contrastar dicha
informacion con la lista de personas relacionadas a la Administradora proporcionada
por el Gerente de Operaciones.

V. Mantener un registro actualizado de las personas relacionadas a la Administradora.

vi. Comprobar la correcta aplicacién de las politicas y procedimientos del presente
Manual, de conformidad con lo establecido en el Manual de Gestién de Riesgos y
Control Interno.
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vii.  Establecer e implementar los procedimientos adecuados para garantizar que el
personal, al margen de la funcidn que desempefie o de su jerarquia, esté en
conocimiento y comprenda los riesgos derivados de sus actividades, la naturaleza de
los controles elaborados para administrar los riesgos y las respectivas funciones que
deben desempefiar para el cumplimiento de los controles especificados en el presente
Manual, asi como las consecuencias del incumplimiento de tales controles o de la
introduccién de nuevos riesgos.

viii. Realizar el seguimiento necesario para verificar la resolucién adecuada de los
incumplimientos de limites de los controles y de sus respectivas documentaciones.

ix. Realizar las pruebas necesarias a los mecanismos de control con el fin de verificar su
funcionamiento.

X. Preparar y presentar los informes dirigidos al Gerente General y al Directorio para
documentar las instancias de incumplimiento y las acciones adoptadas ante tales
circunstancias.

Portfolio Manager: Corresponde al encargado y responsable de tomar las decisiones de inversién de
uno o mas Inversionistas y Fondos, de conformidad con los criterios establecidos en este Manual y
con lo dispuesto en los Contratos de Administracion de Cartera y reglamentos internos de los Fondos
respectivos.

Encargado de Fondo lliquido: Es el responsable de llevar a cabo las operaciones de inversion o
desinversién para los distintos fondos iliquidos administrados (Fondos no Rescatables) , los que se
caracterizan porque su inversion estd dada por una profunda evaluacién y analisis previo, objeto
posteriormente no se tomen decisiones de inversion adicionales, o en el caso de haberlas, que éstas
también obedezcan a una evaluacion de la inversidn, la que serd resuelta por el Comité de
Inversiones de los fondos. Dentro de estos fondos se consideran los feeder funds, los fondos
inmobiliarios, fondos estructurados de capital preferente, entre otros. Las operaciones de estos
fondos se realizan conforme a lo dispuesto en el Reglamento Interno y Contrato de Administracion,
segln corresponda, y en atencion a las directrices que determine el Comité de Inversiones.

Comité de Riesgo y Control Interno y Prevencion de Lavado de Activos: Este Comité estard integrado
por dos directores designados para tal efecto, por el Gerente General de la Sociedad, el Portfolio
Manager y el Jefe de Operaciones, sin perjuicio de lo cual el Directorio o el Gerente General podra
modificar su integracién cuando lo considere oportuno. Su principal funcidn es velar por el correcto
funcionamiento del Sistema de Gestidon de Riesgos y Control Interno, asi como por la adecuada
resolucidon de conflictos de interés. El Oficial de cumplimiento podrd asistir al Comité y tendra
derecho a voz.

El Comité tratard periddicamente los temas relacionados con el disefio del presente Manual, asi
como las politicas, procedimientos y controles que le son complementarios. El Comité apoyara al
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Directorio y al Gerente General en la adopcién de buenas practicas en materias de tratamiento de
conflictos de interés, asi como cursos de accidén en las situaciones concretas que pudieran
presentarse y que le sean consultadas por el Directorio y/o el Gerente General.

Todos los Colaboradores: Todos los directores, gerentes, ejecutivos, trabajadores de la
Administradora, asi como de las empresas que le presten servicios (los “Colaboradores”), deben
atender oportunamente los requerimientos y solicitudes que les haga el Oficial de Cumplimiento y
colaborar con el buen funcionamiento de la Administradora y de los Fondos. Los Colaboradores
deben tener presente que cualquier procedimiento interno debe estar alineado a la Ley y normativa
vigente, asi como también a los términos del presente Manual, por lo que cada drea de negocios
deberd adecuar dichos procedimientos al marco del presente documento y velar por su
cumplimiento y el de la normativa vigente y aplicable a cada caso.

5. Politicas y procedimientos sobre tratamiento y resolucion de conflictos de intereses

En la definiciéon de las politicas y procedimientos sobre tratamiento y resolucion de conflictos de
interés se consideran las disposiciones contenidas en el Reglamento General de Fondos de la
Administradora, el cual se entiende formar parte integral de las presentes politicas y que se
relacionan, al menos, con las siguientes materias:

i) Con la forma y porcentaje de prorrateo de los gastos de administracién entre los
distintos Fondos.

ii) Con los limites de inversion conjunta de los Fondos administrados por la Administradora.

iii) Con la forma y proporcidn en que se liquidaran los excesos de inversion.

iv) Con los principios generales acerca de la custodia de las inversiones de los Fondos.

V) Con la politica de asignacion y distribucidn de operaciones y potenciales conflictos de
interés.

vi) Con beneficios especiales de los participes de Fondos con relacion al rescate de cuotas y

su inmediato aporte a otro Fondo administrado por la misma Administradora.

Conforme lo anterior, la Administradora debe tomar las decisiones de inversion cuidando que éstas
sean de la forma mds diligente posible, teniendo presente elementos tales como las caracteristicas
propias del Fondo (segun su objeto de inversién o la clase de activo en que invierte), el
comportamiento del mercado, el costo asociado y la capacidad de ejecucion del equipo gestor.
Asimismo, la inversién de los Fondos debe considerar las expectativas econdmicas nacionales e
internacionales, la responsabilidad financiera y la normativa vigente.

Para llevar a cabo lo anterior, la Administradora se ocupara en que cada una de las inversiones
realizadas con los recursos de los Fondos y de Clientes sean siempre con estricto apego a los
reglamentos internos, considerando que entre sus objetivos primordiales esta el maximizar los
recursos de los Fondos y resguardar los intereses de los aportantes. Para estos efectos, las personas
que participen en las decisiones de inversion de los fondos, deberdan desempeiar sus funciones

10
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velando porque los recursos se inviertan cumpliendo todas las politicas y procedimientos que
implemente la Administradora para estos efectos, debiendo informar al Gerente General y al Oficial
de Cumplimiento cualquier situacidn que pudiera alterar o vulnerar lo anterior.

No obstante, en caso de que se presenten conflictos de interés, la Administradora tendrd presente
los siguientes lineamientos generales, sin perjuicio de las normas especiales que se establezcan en
este Manual, en los reglamentos internos o en el Reglamento General de Fondos, si fuere el caso:

e En caso de conflictos de interés entre la Administradora o sus personas relacionadas y uno o
mas de sus aportantes (coinversiones, por ejemplo), debera resolverse el conflicto dando
prevalencia al interés de los aportantes.

e En caso de conflictos de interés entre aportantes, la Administradora (i) se abstendra de
favorecer a un aportante de manera injustificada; (ii) en ninguna circunstancia podra entregar
informacién a un aportante respecto de las operaciones o inversiones efectuadas por otro
aportante sin la debida autorizacién de los involucrados; y (iii) en ningln caso podra efectuarse
operaciones para un aportante que vayan en beneficio de otro aportante, salvo instruccion
expresa de ambos aportantes basada en una razonable razén de negocios.

e En caso de conflictos de interés entre Fondos se buscard maximizar el interés de todos los
Fondos, evitando favorecer a uno en desmedro de otros.

e Encasode conflictos de interés entre un Fondo y un aportante, prevalecera el interés del Fondo.
5.1. Inversiones propias de la Administradora y de los fondos:

Los recursos de la Administradora deben canalizarse hacia inversiones que le permitan cumplir
adecuadamente su objeto social exclusivo o las actividades complementarias autorizadas por la CMF
y no hacia inversiones que impliquen la realizacion de objetos diversos al autorizado por la Ley,
conforme a la siguiente politica:

5.1.1) Politica de Inversiones de la Administradora: En general y como politica interna, la
Administradora no invertira directamente sus propios recursos en los mismos instrumentos
en que inviertan o se encuentren invertidos los recursos de los Fondos.

En dicho sentido, los recursos disponibles de la administradora podran ser invertidos
principalmente en i) cuotas de fondos de inversion o fondos mutuos de deuda que presenten
liqguidez en el mercado, pudiendo ser éstos de la propia administracién o de entidades
relacionadas ii) eventualmente en cuotas de otros fondos administrados, como aporte inicial
(capital semilla) que permita el funcionamiento inicial de este tipo de fondos i)
instrumentos de deuda de corto plazo. Lo anterior cautelando las condiciones y limites
establecidas en la legislacidn y normativa vigente en estas materias.

5.1.2) Ejecucion de las Inversiones de la Administradora: La administracién y gestiéon de
inversiones, en especial, las decisiones de adquisicion, mantencidn o enajenacién de

11
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5.1.3)

5.1.4)

5.1.5)

5.1.6)

instrumentos para la administradora serdn ejecutadas por el Gerente de Inversiones o quien
haga sus veces, de forma separada, independiente y autdnoma de cualquier otra funcién de
la misma naturaleza realizada para los fondos administrados.

Ejecucion de las Inversiones de los Fondos: La administracion y gestion de inversiones, en
especial, las decisiones de adquisicién, mantencién o enajenacién de instrumentos para los
fondos seran ejecutadas por apoderados que tengan dichas atribuciones, por los porfolios o
encargados de los fondos, o quien haga sus veces, de forma separada e independiente de
las que se realicen para la administradora.

No obstante, lo seialado, el eventual disponible que puedan presentar las cuentas corrientes
bancarias de los fondos y/o de la sociedad administradora, con el objeto de mantener una
liquidez suficiente y oportuna, para pagar facturas de proveedores, remuneraciones y
servicios basicos, entre otros, podran ser invertidos excepcionalmente en cuotas de fondos
mutuos de deuda de corto plazo, con duracion igual o menor a 90 dias (Money Market),
aunque éstos ya se encuentren presentes en las carteras de los fondos administrados o de la
sociedad administradora, segun sea el caso. La instancia interna que tendra las atribuciones
para administrar e invertir el sefialado disponible sera la Subgerencia de Operaciones.

Revision del cumplimiento de la Politica sefalada en el numeral 5.1.3 anterior para la
administradora y los fondos: La revisién y control de las inversiones del numeral 5.1.3
anterior, correspondera al Comité de Inversiones y Riesgo Financiero en su sesién mensual,
instancia en que se debera presentar el detalle de las inversiones en Money Market, de las
carteras de los fondos y de la sociedad administradora.

Revision del cumplimiento de la Politica de Inversiones: Con todo, La revision del
cumplimiento de la politica de inversiones, correspondera al Comité de Inversiones y Riesgo
Financiero, instancia en que mensualmente se entregara un informe respecto del
cumplimiento de dicha politica.

Criterios de inversion orientados a la resolucién de conflictos y/o a evitar la realizacion de
actividades prohibidas de los articulos 22 y 23 de la Ley N° 20.712.

En caso de que la Administradora, eventualmente decida invertir en los mismos
instrumentos que inviertan o se encuentren invertidos los Fondos, dicha inversién debera
ser autorizada por la gerencia general, un director y tratada en el Comité de Inversiones,
cautelando el cabal cumplimiento de las disposiciones del Reglamento General de Fondos y
las disposiciones contenidas en los articulos 22 y 23 de la Ley N° 20.712 Ley Unica e Fondos.
Dicha autorizacién debera constar por escrito, entregandose una copia de dicho documento
al Oficial de Cumplimiento, quien debera registrarla y verificar que dichas operaciones
cumplan con la normativa vigente y las Politicas y procedimientos aprobados por la
Administradora.
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En el cumplimiento de la eventualidad antes sefialada, deberan considerarse las siguientes
situaciones que son contrarias a lo establecido en articulo 22 de la Ley Unica de Fondos:

a) Las operaciones realizadas con los bienes del fondo para obtener beneficios
indebidos, directos o indirectos.

b) El cobro de cualquier servicio al fondo, no autorizado por ley o los reglamentos
internos, o en plazos y condiciones distintas de las que en ellos se establezca.

c) El cobro al fondo de cualquier servicio prestado por personas relacionadas con la
administradora del mismo, salvo que ello esté expresamente autorizado con un limite anual
por el reglamento interno del fondo y que dicho cobro se efectie en condiciones de
mercado.

d) La comunicacién de informacién relevante relativa a la adquisicidn, enajenacién o
mantencién de activos por cuenta del fondo, a personas distintas de aquellas que
estrictamente deban participar en las operaciones respectivas.

e) La adquisicidn de activos que haga la administradora para si, dentro de los 5 dias
siguientes a la enajenacion de éstos, efectuada por ella por cuenta del fondo, si el precio de
compra es inferior al existente antes de dicha enajenaciéon. Tratandose de activos de baja
liquidez, este plazo sera de 60 dias.

f)La enajenacidon de activos propios que haga la administradora dentro de los 5 dias
siguientes a la adquisicion de éstos por cuenta del fondo, si el precio de venta es superior al
existente antes de dicha adquisicion. Tratdndose de activos de baja liquidez, este plazo sera
de 60 dias.

g) La adquisicion o enajenacion de bienes por cuenta del fondo en que actue para si
como vendedor o comprador la administradora o un fondo privado, de los del capitulo V de
esta ley, bajo su administracion o de una sociedad relacionada a ella.

h) La adquisicion o enajenacién de bienes por cuenta del fondo a personas
relacionadas con la administradora o a fondos administrados por ella o por sociedades
relacionadas, salvo que se trate de las excepciones a las que se refiere el articulo 23 de la
Ley Unica de Fondos.

i) Las enajenaciones o adquisiciones de activos que efectue la administradora, si resultaren
ser mas ventajosas para ésta que las respectivas enajenaciones o adquisiciones de éstos,
efectuadas en el mismo dia, por cuenta del fondo. Lo anterior, salvo que se entregara al
fondo, dentro de los dos dias siguientes al de la operacion, la diferencia de precio
correspondiente.

Asimismo, se deberdn tener presente, las prohibiciones adicionales sefaladas en el articulo
23 de la Ley Unica de Fondos, con la debida consideracién de las excepciones que sobre este
articulo y lo indicado en la letra h) del articulo 22 de la misma Ley, se establecen en el Titulo
Il de la Norma de Caracter General N° 376 del 20 de enero de 2015 de la CMF.

5.1.5) Mecanismos de Control Interno:
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i) Prioridad de transacciones: En la eventualidad que se ejecuten inversiones por cuenta de
la Administradora, debidamente autorizadas conforme lo sefialado en el numeral 5.1.4) anterior,
frente a enajenaciones o adquisiciones de activos comunes por cuenta de los fondos, se
privilegiaran en primer lugar las operaciones de los fondos, quedando las operaciones propias
de la Administradora para ultimo término.

ii) Monitoreo: En la situacidon anteriormente sefialada, al momento de aprobar la eventual
inversidn en un activo comun, se revisaran las compras por cuenta propia y/o por cuenta de los
fondos. Si la tasa de rendimiento obtenida resultare ser mas favorable para la Administradora,
la diferencia deberd ser compensada por parte de la Administradora al(los) fondo(s)
involucrados, dentro de los dos (2) dias habiles siguientes a la fecha de realizacion de la
transaccion.

iii)  Revision del cumplimiento: La revisién del cumplimiento de las excepciones sefaladas en
el numeral 5.1.4) anterior, correspondera al Comité de Inversiones y Riesgo Financiero, instancia
en la cual, se entregara un informe respecto del cumplimiento de dicha politica de excepcién, en
caso de que corresponda.

5.2) Inversiones de los Fondos Administrados

Las inversiones de los fondos administrados estaran sujetas a las disposiciones que establece la
Norma de Cardcter General N° 376 de 2015 o la que la modifique o remplace, conforme lo
siguiente:

a) Control de jurisdiccidn de las inversiones de los fondos: Mensualmente se chequeard el sitio
de la Financial Action Task Force (https://www.fatf-gafi.org/en/home.html) para revisar si las
jurisdicciones en que invierten los fondos de la administradora son miembros del Grupo de
Accién Financiera Internacional o de alguna organizacidon intergubernamental de base
regional equivalente, destinada a combatir el lavado de dinero y el financiamiento del
terrorismo. Los resultados de esta revisidn se presentaran en el comité de inversiones.

b) Fuentes de informacién de precios: Las fuentes de informacion independientes para la
valorizacion de los instrumentos de las carteras de los fondos principalmente corresponden
a RiskAmerica, para valorizar instrumentos de Renta Fija e Intermediacion Financiera local,
y Bloomberg, para valorizar instrumentos extranjeros.

5.2.1) Inversiones de los Fondos de Inversidn y personas relacionadas a la Administradora

Los Portfolio Managers y los Encargados de los Fondos, son los responsables de controlar que no se
realicen inversiones con recursos de los Fondos en ningln emisor que se encuentre impedido de
acuerdo al reglamento interno de cada Fondo y/o dentro de las prohibiciones establecidas en la
legislacién vigente.

Lo anterior, tiene como excepcion aquellos fondos dirigidos a inversionistas calificados que estén
autorizados por su Reglamento Interno para efectuar inversiones en instrumentos emitidos o
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5.3

garantizados por personas relacionadas a la administradora, o contemple la inversidn en cuotas de
Fondos administrados por la Administradora o personas relacionadas a ésta.

En cuanto a mecanismos de control referidas a las operaciones de adquisicién o enajenacién de
instrumentos, bienes y contratos realizadas por los fondos gestionados por la sociedad con personas
relacionadas a la administradora o con fondos administrados por ella, estos corresponderan a las
condiciones y limites definidos en los respectivos reglamentos internos de los fondos y los estipulado
en los articulos 61 y 62 de la Ley N° 20.712. Como mecanismo de control se define que, en el caso
de haberse efectuado este tipo de operaciones, dichas condiciones y cumplimiento seran informadas
en el Comité de Inversiones y Riesgo Financiero.

Inversiones particulares de personas que tengan acceso a informacion privilegiada de la
Administradora.

Esta seccion tiene por objeto regular las inversiones particulares que realicen quienes tengan acceso
a informacidn privilegiada de la Administradora. Es en este sentido, las personas que por su cargo o
posicidon tienen acceso a informacioén privilegiada quedaran sujetas a las disposiciones establecidas
en la legislacidon y normativa vigente, asi como también a las instrucciones impartidas en el Manual
de Manejo de Informacién de Interés para el Mercado de la Administradora.

Para efectos de cumplir con la normativa aplicable en esta materia, la Administradora aprobd un
Cédigo de Etica teniendo como objetivo entre otros el de velar porque no se utilice la informacién
ni las inversiones de los fondos de inversién en beneficio propio o de terceros.

De igual forma, conforme a las instrucciones emitidas por la CMF mediante la Norma de Cardcter
General N° 70 de la CMF, la Administradora, para el cumplimiento del Titulo XXI de la Ley N° 18.045
de Mercado de Valores, mantiene los archivos y registros relativos a las transacciones que realicen
las personas indicadas en este Titulo.

Para efectos del control de las operaciones de las personas, el procedimiento indica que, conforme
a lo sefialado en el articulo 171 de la Ley N° 18.045 de Mercado de Valores, las personas que
participen en las decisiones y operaciones de adquisicion y enajenacion de valores para los fondos
0 que, en razén de su cargo o posicidn, tengan acceso a la informacidn respecto de las transacciones
de los fondos o la Administradora, deben informar a la direccién de Singular (Gerente General u
Oficial de Cumplimiento), de toda adquisicién o enajenacion de valores de oferta publica que ellas
hayan realizado, dentro de las 24 horas siguientes a la de la transaccion excluyendo para estos
efectos los depdsitos a plazo. Asimismo, la Administradora debera informar a la Comisién para el
Mercado Financiero (CMF) en la forma y oportunidad que sefala la Circular N° 1.237, acerca de las
transacciones realizadas por cada persona indicada, cada vez que esas transacciones alcancen un
monto equivalente en dinero a 500 unidades de fomento.

En los casos que aplique, las personas obligadas de informar a la Administradora deberan incluir las
inversiones que realicen, sus codnyuges o sus parientes hasta el segundo grado de consanguinidad y
sus respectivas sociedades de inversidn en caso de que el trabajador de la Administradora tenga mas
del 20% participacién en dicha sociedad. Para efectos de monitorear el cumplimiento de esta
obligacién, el Gerente General enviara a cada uno de los empleados de Singular un correo
electrénico cada mes, recordando el cumplimiento de esta obligacion.
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Por otra parte, el Oficial de Cumplimiento sera el encargado de preparar y entregar la informacién
qgue deberd remitirse a la CMF acerca de las transacciones realizadas por todas las personas
indicadas, cada vez que esas transacciones alcancen un monto equivalente en dinero a 500 Unidades
de Fomento, confeccionando un listado de dichas transacciones que incluya la informacién indicada
en la Circular N°1.237 de la CMF. El despacho de esta informacién debera ser firmada por el Gerente
General.

Todo lo anterior sera debidamente monitoreado por el Oficial de Cumplimiento mediante el cruce
de informacidén que haga entre aquella informacidn que retna conforme lo sefialado en los parrafos
anteriores y los registros y néminas que la Administradora debe tener conforme a la NCG N°70 de la
CMF, y la informacién que deberd reportar y recibir conforme a la Circular N°1.237 de la CMF que se
encuentra regulada en esta seccion.

En caso de que el Oficial de Cumplimiento detecte un uso de informacién privilegiada debera
informar inmediatamente este hecho al menos a dos directores de la Administradora.

5.4.- Politica de asignacion de activos y distribucidn de operaciones y potenciales conflictos de interés.
a) Criterios generales en fondos administrados.

La Administradora se debe esmerar en obtener el mejor resultado que le sea posible en cada una de
las transacciones de los Fondos que administre. Sin perjuicio de lo anterior, la Administradora debe
tomar las decisiones de inversion cuidando que ellas sean tomadas de la forma mas diligente posible,
teniendo presente elementos tales como las caracteristicas propias del Fondo (segun su objeto de
inversion o la clase de activo en que invierte), lo dispuesto en su reglamento interno, el
comportamiento del mercado, el costo asociado, la capacidad de ejecucion del equipo gestor, asi
como las expectativas econdmicas nacionales e internacionales, la responsabilidad financiera, entre
otros. Para llevar a cabo lo anterior, la Administradora se ocupara de que cada una de las inversiones
realizadas con los recursos de los Fondos y de los Clientes sean siempre con estricto apego a los
reglamentos internos, considerando que entre sus objetivos primordiales estd el maximizar los
recursos de los Fondos y resguardar los intereses de los aportantes.

Para estos efectos, las personas que participen en las decisiones de inversion de los Fondos y cartera
de inversidn de los Clientes deberan desempefiar sus funciones velando porque los recursos de éstos
se inviertan tal como se ha indicado previamente, cumpliendo todas las politicas y procedimientos
que implemente la Administradora para estos efectos, debiendo informar al Gerente General y al
Oficial de Cumplimiento cualquier situacién que pudiera alterar o vulnerar lo anterior.

Las inversiones efectuadas para los Fondos persiguen los objetivos y politicas de inversidon propios
contemplados en los respectivos reglamentos internos, lo cual afecta directamente a los tipos de
activos y la seleccion de titulos o valores especificos en los cuales se invertiran los aportes de los
inversionistas.

Conforme a lo anterior, la politica de asignacion y distribucion de operaciones, y los posibles
conflictos que pueden originarse entre los Fondos, entre alguno de éstos y la Administradora y entre
algunos de éstos y las carteras de terceros administradas, debido a que un mismo instrumento puede

16



SINGULAR

encontrarse dentro del universo de activos a invertir, se trataran y solucionardn conforme a lo
siguiente:

Vi.

Al momento de realizar ejecuciones de compras y/o ventas por cuenta de la Administradora,
frente a enajenaciones o adquisiciones de activos por cuenta de un Fondo, se privilegiaran
en primer lugar, las operaciones de los Fondos, quedando las operaciones propias de la
Administradora para ultimo término.

La Administradora ha adoptado una serie de criterios de asignacidon de operaciones que
consideran un tratamiento objetivo y equitativo entre los Fondos, segun se dispone en el
presente acapite, para efectos de:

(a)  Tratar los potenciales conflictos de interés que puedan surgir a partir de la realizacion
de la actividad de administracion de Fondos y carteras de terceros; y

(b)  Tomar los resguardos que necesarios para garantizar que la Administradora, sus
empleados o quienes le presten servicios den cabal cumplimiento a todas las
disposiciones contenidas en el Titulo XXI de la Ley N° 18.045 (De la Informacién
Privilegiada), con especial énfasis en aquellas obligaciones y prohibiciones
relacionadas con la informacidn de las transacciones de inversionistas institucionales.

La Administradora deberd cumplir las disposiciones, restricciones e instrucciones
establecidas en las distintas leyes, sus reglamentos y normativa de la CMF. Asimismo, es
deber de la Administradora velar por el cumplimiento de lo dispuesto en el reglamento
interno de cada Fondo, en el Reglamento General de Fondos.

Adicionalmente, la Administradora debera tener presente la estrategia de inversion vigente
para cada Fondo y/o los limites de inversion, indices de referencia o parametros de
comparacion, asi como los criterios y procesos de asignacion, mantencién y liquidacién de
una inversion que pueda ser adquirida por mas de un Fondo, segun se hayan definido en los
respectivos reglamentos internos.

De igual manera, se deberd tener presente los criterios y procesos de asignacion,
mantencién y liquidacion de una inversién que pueda ser adquirida por mas de un Fondo.
Las asignaciones de titulos o valores a los Fondos dependeran del tipo de activo o
transaccion que se efectie. Asimismo, en los mercados en que sea técnicamente factible de
efectuar, se realizardn “érdenes globales” de inversidn. Se entendera por “érdenes globales”
aquellas instrucciones de adquisicidn o enajenacidn de instrumentos de deuda o
capitalizacién otorgada a una determinada entidad, que pudieran tener como resultado un
aumento o disminucidon en la posicion del portafolio de mas de uno de los Fondos
administrados.

El criterio de asignacion de titulos o valores para los Fondos que invierten en instrumentos
de capitalizacidn nacional, ante una orden global, se basa en una asignacidn previa antes de
la ejecucién de la misma. Una vez ejecutadas las transacciones, éstas se asignaran a precio
promedio entre los distintos Fondos.
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Vil.

viii.

xii.

Xiii.

Xiv.

XV.

Para efectos de asignacion previa de operaciones en instrumentos de deuda nacional, se
considerara para ello el medio a través del cual se realicen las operaciones, esto es,
Operaciones Fuera de Rueda (OTC), Operaciones via Telerenta o Remate Electrénico. Una
vez ejecutadas las transacciones, éstas se asignaran a precio promedio entre los distintos
Fondos.

No existiran ordenes globales para operaciones OTC (over the counter o fuera de bolsa), a
excepciéon de adquisiciones en el Mercado Primario, en el que se exigird una asignacién
inmediata luego del cierre de la transaccion.

En las operaciones efectuadas a través de Telerenta, serad exigida la asignacion previa de
ordenes globales sélo para las érdenes de venta. En el caso de las drdenes globales de
compra exigird una asignacion inmediata.

En el caso de operaciones efectuadas a través de remate electrénico, la asignacion previa de
ordenes globales sdlo aplicara para las 6rdenes de venta. En el caso de las 6rdenes globales
de compra, se efectuard una asignacién inmediata a cada remate realizado durante el dia.
xi. En caso de que las operaciones se realicen por Telerenta o Remate Electrénico, se
entenderd por una asignacion inmediata, cuando ésta se realice en un lapso no mayor a 30
minutos después de adjudicada la orden o terminado el remate, respectivamente.

En el evento que un mismo instrumento sea adquirido o enajenado por mas de un Fondo, y
la orden global no fuere completada en su totalidad, la asignacion se realizard en forma
proporcional al monto de las érdenes de cada Fondo, estando sujeto a restricciones como,
por ejemplo, cortes minimos en los instrumentos.

Sin perjuicio de lo anterior, y en la medida que sea factible, se podran realizar 6rdenes
individuales que contemplaran la asignacidn previa de los titulos o valores antes de la
ejecucién de las mismas, tanto para instrumentos de deuda como de capitalizacién nacional,
situaciones que serdn debidamente controladas y supervisadas para evitar potenciales
conflictos de interés entre Fondos.

En transacciones de compra y/o venta de instrumentos de deuda y/o capitalizacién
extranjera, se seguird el mismo criterio de asignacion definido anteriormente para
instrumentos de capitalizacién nacional.

No obstante, lo dispuesto precedentemente, durante el mismo dia de ejecutada una orden,
la Administradora podrd reasignar operaciones sobre instrumentos ejecutadas en
situaciones tales como:

(a)  Anulacién de érdenes de inversidn: Esto es cuando se anulan aportes de Clientes que
condujeron a compras de instrumentos. Al no haberse materializado dichos aportes,
es necesario deshacer las compras en ese Fondo (o reasignarlas) para que los mismos
no queden con un déficit de caja;

(b)  Sial final de la jornada ha quedado algin Fondo excedido de sus margenes o limites
ya sean normativos, internos o definidos en la politica de inversién respectiva;
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XVi.

b)

i)

c)

(c)  En caso de existir un error en los instrumentos rematados u otros casos de errores
analogos.

Aquellas reasignaciones realizadas al final de la jornada y que no estén contempladas dentro
de las mencionadas anteriormente, deberan ser aprobadas por el Gerente General o algln
miembro titular del Comité de Riesgos, y posteriormente seran informadas vy ratificadas
como excepcion en sesion del Comité de Riesgos celebrado periédicamente.

Estas reasignaciones deberadn ser fundamentadas y debera quedar un registro formal de
ellas.

Por ultimo, se deja constancia que las politicas y procedimientos de gestién de riesgos y
control interno de la Administradora se encuentran contenidas en el Manual de Gestion de
Riesgos y Control Interno.

Procedimientos de Control

Autorizacidn de transacciones con Ordenes Globales: En la eventualidad que se ejecuten
inversiones por cuenta de los fondos administrados mediante érdenes globales, siendo
necesariamente su asignacion y distribucion entre los distintos fondos involucrados, estas
deberan ser autorizadas por la Gerencia General.

Monitoreo: En la situacién anteriormente sefalada, al momento de distribucién de la
inversidon de un instrumento comun, entre los distintos fondos, cuyos reglamentos internos
contemplen la posibilidad de inversion en dicho instrumento, la misma, debera efectuarse
conforme a la Politica de Asignacidn y Distribucién de Operaciones entre Fondos
Administrados, definida en el Reglamento General de Fondos.

Revision del cumplimiento: La revision del cumplimiento de la sefalada politica
correspondera al Comité de Inversiones y Riesgo Financiero, instancia en la cual, se
entregara un informe respecto del cumplimiento de dicha politica, en los casos que
corresponda.

Criterios especiales para el area de distribucion de fondos:

La Administradora gestiona fondos de inversidn nacionales que invierten directa o indirectamente

en fondos extranjeros de capital privado, administrados por un General Partner (“GP”).

La relacién comercial y contractual que la Administradora puede establecer con un GP se enmarca

en un proceso de evaluacién (“DDQ”) que realiza tanto la Administradora como los potenciales

inversionistas. En este sentido, serd la Administradora la que formara un vehiculo de inversién

nacional a través del cual los Clientes que cumplan con el perfil de inversionista requerido para este

tipo de inversiones, inviertan indirectamente en el fondo extranjero gestionado por el GP. En la

relacion comercial entre la Administradora, el GP y los Inversionistas es posible observar que los
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incentivos de éstos se encuentran alineados, debido a que la Administradora o sus relacionadas
reciben por lo general una remuneracion inicial en funcion del monto total comprometido por los
Clientes. Asimismo, podran recibir una comisidon anual de base fija ‘trailer fee’, en funcién del aporte
comprometido o del capital llamado, durante todo o parte del plazo de duracién del respectivo
fondo.

Adicionalmente, segln se establece en los respectivos Reglamentos Internos de los Fondos, la
Administradora cobra una remuneracién fija por administracion, gasto que asume el
correspondiente Fondo.

Por su parte, el GP cobra una comisién fija y comisidn variable o de éxito, segun las condiciones que
se hayan establecido en el respectivo Private Placement Memorandum (PPM).

En este tipo de inversiones, el GP mantiene una participacion en el Fondo extranjero de Capital
Privado, lo que representa una sefial de interés e involucramiento en el vehiculo que gestiona, asi
como de la confianza en esa estrategia y clase de activo. Dependiendo del GP, puede haber
participaciones del capital comprometido, asi como aportes también comprometidos por miembros
senior del equipo de inversiones del GP.

En el evento que el GP realice distribuciones de capital, la Administradora podra determinar si
existen los recursos suficientes para hacer frente a las demas obligaciones del Fondo y realizar
devoluciones de capital a los Inversionistas.

En su rol fiduciario, la Administradora realizara sus labores de administracion con el mismo cuidado,
diligencia y responsabilidad para todos los Fondos que administra, resguardando los intereses de los
Aportantes y comunicando aquella informacién que sea necesaria para enterarse del
comportamiento de las inversiones, retorno y otros antecedentes adicionales de interés para los
inversionistas.

Finalmente, en la pagina web de la sociedad administradora se indican las caracteristicas de este tipo
de Fondos que son administrados por la Administradora, asi como los criterios especiales de
asignacion y resoluciéon de conflicto de interés.

i. Otros criterios:

i) Inversidn del disponible de la Administradora y los Fondos:
ii) Operaciones Venta Corta: Queda prohibido el traspaso de instrumentos de renta variable entre
Fondos con la finalidad de efectuar operaciones de venta corta con dichos instrumentos.

iii) La transferencia de instrumentos financieros entre dos Fondos sélo podra efectuarse mediante
transacciones realizadas en mercados formales que tengan alta liquidez, segin determine la
CMF.

5.5) Otros Conflictos de Interés:

i) Designacion Auditores Externos
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La designacidn de auditores externos para fondos de inversién no rescatables debe ser realizada en
Asamblea Ordinaria de Aportantes, de una terna propuesta por el Comité de Vigilancia del fondo
respectivo. Al respecto, la Administradora no tiene injerencia en su designacién, por lo tanto, no
existe conflicto de interés derivado de la eleccion de los propios aportantes. Por su parte, la
Administradora tiene total independencia para designar a los auditores externos que se
pronunciaran respecto a sus propios Estados Financieros y de aquellos fondos rescatables que
administre.

Al respecto, la Administradora tenderd a una relacion directa y contintda entre el Directorio y las
Empresas de Auditoria Externa que presten servicios tanto a las Sociedades como a los Fondos
administrados, asi como a mejorar los ambientes de control interno y la confiabilidad de los estados
financieros de la Administradora. Con el objeto de evitar la ocurrencia de conflictos de interés,
garantizando la independencia y una supervisidon sdlida, la Administradora procurard renovar a la
Empresa de Auditoria Externa cada 3 afios, o en su defecto, solicitar a la empresa que mantenga el
contrato de servicios vigente, que proceda al cambio del socio a cargo de la auditoria de la Sociedad.

Correspondera a la Junta Ordinaria de Accionistas de la Administradora la designacion de los
auditores externos para los Estados Financieros de la Administradora, al Directorio de Ia
Administradora deberd designar a los Auditores Externos para los fondos mutuos o fondos de
inversion rescatables y a la Asamblea Ordinaria de Aportantes, los correspondientes a los fondos de
inversion no rescatables.

i) Votacidn en Juntas de Accionistas y Asambleas de Tenedores de Bonos

Aquellas personas autorizadas por la Administradora para representar a los Fondos que tengan
derecho a voto en las elecciones de directorios de sociedades en las cuales mantengan inversiones
en acciones, o en asambleas de tenedores de bonos, deberan evaluar en cada caso los requisitos y
prohibiciones que les puedan ser aplicables, en virtud de lo establecido en la normativa vigente y a
las disposiciones reglamentarias particulares definidos.

Asimismo, todo empleado de la Administradora debera informar al Gerente General de la
Administradora, respecto a la ocurrencia o probabilidad de ocurrencia de algun conflicto de interés
derivado de la votacién que el empleado deba ejercer en juntas de accionistas de emisores de
valores, en las cuales sea accionista o0 mandatario, cuando los valores de estos emisores formen
parte de las carteras de inversiones de los Fondos administrados. Lo anterior, debera ser comunicado
por el empleado a sus superiores dentro del dia habil siguiente de recibida la citacidn a la respectiva
junta, siendo responsabilidad del empleado manifestar al Gerente General y al Oficial de
Cumplimiento cualquier inquietud o duda respecto a este tema.

Por cada acto corporativo (Junta o Asamblea) en que deba asistir la Administradora en
representacion de los Fondos administrados, la autorizacién correspondiente al empleado que
asistira sera otorgada conforme por los apoderados y facultades contemplada en la estructura de
poderes de la Administradora, debiendo especificarse las materias de cada una de las reuniones que
correspondan, la votacién de la Administradora y el acuerdo tomado por parte de la sociedad
respectiva.

5.6.- Prorrateo de los gastos de Administracion entre los distintos Fondos:
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Tanto los gastos de administracion que sean de cargo de los distintos Fondos, como la remuneracion
o comisidén que cobrara la Administradora por las actividades antes mencionadas, se encuentran
contemplados especificamente en cada uno de los reglamentos internos de los Fondos. No se
contempla la existencia de gastos que sean susceptibles de prorrateo o distribucion entre los
distintos Fondos. Sin perjuicio de ello, en caso de existir gastos que deban ser asumidos por mds de
un Fondo, dichos gastos se distribuiran entre los distintos Fondos, debido al porcentaje de
participacién que le corresponda a los Fondos sobre el gasto total, lo que se especificard en cada
reglamento interno.

6. Criterios para la Contratacion de Servicios Externalizados

Objetivo: Definir las condiciones por las cuales la administradora llevard a cabo los procesos de
contratacién de servicios externalizados que estime necesario para el correcto funcionamiento de
los procesos considerados criticos para la continuidad de las operaciones de la administradora y los
fondos, la informacién que se entrega a los aportantes de los fondos y el cumplimiento legal
normativo de la administradora o sus fondos administrados, tales como i) servicios informaticos para
la administradora y/o los fondos ii) servicios de contabilidad y auditoria, para la administradora y
fondos iii) servicios de asesorias legales y/o normativos iv) servicios tecnoldgicos de apoyo para la
prevencion del lavado de activos y financiamiento del terrorismo v) gestién de recursos humanos vi)
servicios de apoyo en la informacidon que se entregue a los participes y vii) servicios para la
intermediacion, colocacion y/o rescate de cuotas de los fondos administrados. Lo anterior debe ser
velando por el cumplimiento de los principios de transparencia, competencia, eficiencia y
objetividad. Asimismo, dichos procesos de contratacién de servicios deben realizarse resguardando
el uso eficiente de los recursos de la administradora y/o de los fondos administrados.

El objetivo también contempla la definicion de los mecanismos de control para la evaluacidn,
seleccidn y contratacidn de servicios externalizados, como también el monitoreo de los proveedores
que prestaran dichos servicios externalizados, para asegurar el cumplimiento de los documentos
contractuales que daran cuenta del servicio externalizado.

Alcance: Cada vez que la administradora requiera la contratacidn de algun bien o servicio, para el
correcto funcionamiento de los procesos considerados criticos, se debera evaluar rigurosamente el
proceso, velando por el cumplimiento de los principios detallados en el presente documento,
atendida a la vez el nivel de criticidad de la solicitud, del servicio externalizado.

El procedimiento de contratacidn de servicios estara a cargo de la Gerencia General.

Procedimiento de seleccion y contratacion: En este procedimiento deberan considerarse las
siguientes materias:
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a) Definicidn del servicio requerido: Al momento de la definicién del servicio que se requiera
contratar, se deberan considerar factores relativos al i) objetivo, ii) el alcance del servicio, iii)
detalle de los servicios requeridos, iv) etapas del proceso y v) plazos de entrega en la
contratacién del servicio.

En el procedimiento para la definicion de los servicios requeridos de contratar, se debera
también considerar los siguientes elementos:

(i) la experiencia comprobada del prestador de servicios, respecto a la materia que se estd
requiriendo, ya sea consultoria, asesoria u otro tipo de estudio o servicio requerido, sean estos
juridicos, empresas de auditoria externa, clasificadoras de riesgos, evaluadores
independientes, servicios contables, asesorias de inversion u otro tipo de entidades o
servicios;

(i)  los conocimientos y experiencia del equipo que estara a cargo de los servicios;

(iii)  si ha prestado servicios con anterioridad a la Administradora;

(iv)  valor de los servicios;

(v)  Recomendaciones de terceros;

(vi) informacién respecto de los servicios que haya prestado a otras administradoras de fondos en
materias similares y obtener referencia de los trabajos realizados; y (vii) cualquier otro aspecto
gue se considere relevante.

b) Solicitud de propuesta a proveedores

El area o departamento que requiera contratar un servicio especifico se contactara con proveedores
que presten dicho servicio, solicitando propuesta formal del mismo, considerando en ello los
aspectos indicados en la letra a) anterior.

c) Recepcion y andlisis de las propuestas

Una vez recibida las propuestas, el drea o departamento que solicitd el servicio externalizado,
revisara que las propuestas se adecuen a lo solicitado y se cumpla con los requisitos anteriormente
definidos.

d) Seleccion de proveedor final

Una vez revisadas las propuestas y cumplido la sefalado en el numeral 3. anterior, la gerencia del
area o jefatura del departamento que requiere la prestacién del servicio definird al menos dos
propuestas que cumplan los requisitos, generando un Due Diligence que asegure el cumplimiento
de los requisitos y normativas en los casos que corresponda. Cumplido lo anterior, se presentan las
propuestas y sus documentos relacionados a la Gerencia General, instancia que elegira el proveedor
que finalmente se contratara.
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Terminado el proceso de seleccidn, se contactara al proveedor seleccionado indicando la
adjudicacion del servicio. Por otro lado, se comunica a los proveedores que no resultaron
seleccionados.

e) Formalizacion del servicio contratado

En la estructuracién de la documentacion contractual que dé cuenta de los servicios contratados, la
administradora debe asegurarse que el contrato defina claramente los derechos y obligaciones de
ambas partes, conteniendo acuerdos de niveles claros y medibles de los servicios contratados,
cldusulas de término anticipado de la relacién contractual, asi como también un método de fijacién
de precios adecuado para el contrato especifico, entre otros.

En los documentos contractuales, se deben incluir clausulas relativas a la Prevencién del Delito Ley
20.393; relativas a la gestidn de los riesgos en la continuidad del negocio y confidencialidad de la
informacion, restricciones sobre el uso de software; eliminacidn segura de los datos del cliente, en
los casos que corresponda, entre otros.

7. Criterios especiales en la contratacion de servicios especificos para Fondos de Inversion

En los casos de contratacion de servicios externalizados correspondientes a evaluadores
independientes de portafolios de inversiones, asi como también para las empresas de auditoria
externa, se deberan obtener al menos 3 cotizaciones, en las cuales, al menos, debera detallarse la
experiencia del equipo en trabajos similares, el plan y la metodologia de trabajo, honorarios,
duracion del proyecto.

Si existiera alguna materia en particular en que la Administradora considera que existe un conflicto
de interés con el prestador del servicio, el Gerente General informara al Comité de Gestidén de Riesgos
y Control Interno de la Administradora, instancia que resolverd sobre el mismo, dejando
documentada la decisidn y los motivos por los cuales se prescindié de esa alternativa, en los casos
que procediera.

Por otra parte, cuando a juicio del Comité de Vigilancia de un Fondo, por una materia o tema
especifico de algin fondo de inversién, se requiera encargar una determinada asesoria, y considere
la existencia de un eventual conflicto de interés entre la Administradora y una entidad que le preste
servicios en forma recurrente, deberd informar esta situacion al Comité de Gestién Riesgos y Control
Interno para analizar el caso y ver las alternativas para mitigar dicho conflicto, en caso de que asi se
demostrara.

Medidas de Control y Gestion de los Riesgos
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Para el cumplimiento de los acuerdos contractuales, se deberd considerar principalmente el
cumplimiento de los niveles de servicios, disposiciones contractuales especiales, gestion del riesgo
operacional asociado al servicio contratado y posibles cambios a causa del entorno externo.
Adicionalmente, se debe evaluar y verificar, al menos anualmente, la existencia y suficiencia de los
procedimientos de traspaso a produccidn y escalamiento de incidentes; asi como definir y controlar
los hitos relevantes de cada uno de estos servicios.

Para una mejor comunicacidon con el proveedor se debera definir la realizacién de reuniones, al
menos anual o extraordinariamente cuando asi se requiera, de manera de poder ir resolviendo cada
evento de riesgo o incidentes relevantes que puedan presentarse, informando debidamente al
directorio de la sociedad, sobre el cumplimiento del servicio.

Con respecto a la seguridad de la informacién de la administradora debe cerciorarse que el proveedor
de servicio mantiene un programa de seguridad de la informacién que le permita asegurar la
confidencialidad, integridad, trazabilidad y disponibilidad de sus activos de informacién y la de sus
clientes. Estas condiciones deben ser consistentes con las politicas y estandares adoptados por la
entidad y quedar incorporadas en el contrato de prestacion de servicios.

La administracion solicitard al proveedor medidas de mitigacidn de riesgos en caso de contingencias
de cualquier tipo para dar continuidad operativa al negocio de manera correcta y que respondan a
las necesidades del negocio.

8. Criterios para el entero de indemnizaciones pagadas a los fondos y su distribucion a los
aportantes.

Conforme lo dispuesto en el segundo inciso de la Ley N° 20.712, se establece que, en el desempefio
de sus funciones respecto de los fondos, la Administradora podra demandar a las personas que les
hubieren ocasionado perjuicios a los fondos, por los dafios causados a éstos, en juicio sumario.

Toda indemnizacidon que perciba la Administradora de conformidad a lo sefialado en el parrafo
anterior debera ser enterada a los fondos o a los Aportantes segln el criterio que determine la
Administradora, atendida la naturaleza y causa de dicha indemnizacién. Lo anterior, dentro del plazo
de 10 dias habiles contados desde que la Administradora haya percibido el pago de dicha
indemnizacidn, luego de deducidos los gastos en que se hubiere incurrido con ocasién de ésta. En el
caso que la indemnizacidn sea traspasada a los

Participes, ésta podra efectuarse, segln lo defina la Administradora, mediante la entrega de cuotas
de los fondos involucrados, segun el valor que las cuotas tengan el dia del entero de laindemnizacién.
En todo caso, el entero de la indemnizacién debera efectuarse dentro del plazo de 30 dias contados
desde que la Administradora haya percibido el pago producto de dicha indemnizacion.

La emisién de cuotas de los fondos entre los aportantes que tengan derecho a la indemnizacidn
recibida serd materia que se trate en el Comité de Inversiones y Riesgo Financiero de la
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administradora, ya sea en una sesién ordinaria o extraordinaria, segin se determine. En el
mencionado Comité se determinara el detalle de los aportantes con derecho y el nimero de cuotas
gue les corresponda en la distribucidon del monto indemnizacién susceptible de ser repartido.

Asimismo, el mencionado Comité tendra la responsabilidad de gestionar la informacidn que debera
entregarse a los aportantes del fondo con derecho a la indemnizacién, considerando para ello los
medios establecidos en los reglamentos internos de los respectivos fondos.

9. Excepciones

Cualquier excepcidon en alguno de los procedimientos sefialados en el presente Manual deberd ser
autorizada formalmente por el Gerente General.

10. Conocimiento del Manual y actualizacién

El Gerente General tiene la responsabilidad de dar a conocer al personal de la Administradora el
contenido de este Manual. Cada funcionario debera recibir y tomar conocimiento del presente
Manual, del cual se dejara constancia escrita.

Al menos una vez al afio, el presente manual se revisard y actualizard conforme al establecimiento
de nuevos criterios y a modificaciones en la legislacion o normativa vigente.

11. Monitoreo

Independientemente de las obligaciones que tenga el Comité de Inversiones y Riesgo Financiero de
la sociedad, el monitoreo de las politicas y procedimientos del presente Manual, se efectuard
siguiendo las disposiciones del CMF mediante la Circular N° 1.869 de 2008, funcidn que estard a
cargo del Encargado de Cumplimiento y Control Interno de la Administradora, debiendo informar
periddicamente al Directorio, conforme lo dispone la citada normativa, las debilidades de control y
las mejoras o cambios necesarios para el fortalecimiento de las politicas, los procedimientos
atingentes y la implementacién de los planes de accidn que correspondan.
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12. Aprobacién del Manual y sus Modificaciones:

El presente documento fue aprobado en la sesion de Directorio del 23 de noviembre de 2018 y

contiene las siguientes modificaciones:

Version Fecha Responsable Aprobacién
V2 (actualizacién) | 24 de noviembre 2020 Oficial de Cumplimiento | Directorio
V3 (Actualizacion) | 27 de diciembre 2022 Oficial de Cumplimiento | Directorio
V4 (Actualizacién) | Mayo de 2023 Oficial de Cumplimiento | Directorio
V5 (Actualizacion) | 26 de diciembre 2023 Oficial de Cumplimiento | Directorio
V5 (Actualizacion) | 29 de julio 2024 Oficial de Cumplimiento | Directorio
V6 (actualizacién) | 29 de octubre 2024 Oficial de Cumplimiento | Directorio
V7 (actualizacién) | 30 de diciembre 2025 Oficial de Cumplimiento | Directorio
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